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Managementsamenvatting

Bpf Schoonmaak vindt het belangrijk om in gesprek te gaan
met ondernemingen, die internationaal breed gedragen
normen schenden. We noemen dit Normatieve engagement.
Per 15 december 2023 maken 104 ondernemingen deel uit
van het normatieve engagementprogramma. Met deze
ondernemingen spreken we over één of meerdere
normschendingen. Het aantal schendingen waarover we
spreken kan daarom afwijken van het aantal ondernemingen
in het normatieve engagementprogramma. In totaal lopen
er 143 dialogen. In het afgelopen halfjaar is met 33
ondernemingen een nieuwe dialoog geinitieerd of een
lopende dialoog opnieuw opgestart. Figuur 1 weergeeft hoe
het programma is opgebouwd.

NORMSCHENDING

B Mensenrechten
Arbeidsnormen
Milieunormen

B Anti-corruptie

De ondernemingen zijn gevestigd in verschillende regio’s en
markten. De focus van het programma ligt met 76 dialogen
op de ontwikkelde markten. We verdelen deze onder in
Europa, Verenigde Staten en Wereld overig (Japan, Australié,
Canada, Nieuw-Zeeland). Daarnaast voeren we de dialoog
met 28 ondernemingen in de opkomende markten. Figuur 2
laat de regionale verdeling zien van ondernemingen in het
normatieve engagementprogramma.
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ONDERNEMINGEN NAAR REGIO

Voortgang lopende dialogen

ledere dialoog heeft vier engagementverwachtingen, die
specifiek zijn voor de onderneming. Deze
engagementverwachtingen worden samengevat in vier
mijlpalen, die voor iedere dialoog hetzelfde zijn, zoals
weergegeven in tabel 1. De voortgang per mijlpaal wordt
vervolgens in iedere dialoog getoetst aan de hand van vier
indicatoren: (1) een onafhankelijke partij heeft de
maatregelen goedgekeurd, (2) er zijn maatregelen
geinitieerd, (3) eris een toezegging gedaan en (4) er zijn geen
maatregelen genomen.

Per dialoog is bekeken welke mijlpaal relevant is voor de
onderneming. Herstel en Verhaal is bijvoorbeeld niet in alle
gevallen relevant doordat er niet één specifieke groep van
benadeelden is of Herstel en Verhaal al plaats heeft
gevonden via het nationale rechtssysteem.

MIJLPALEN

Mijlpalen

1 Het delen van relevante informatie
2 Implementatie van Beleid
3 Herstel en Verhaal

4 Opheffen en/of Voorkomen
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De statistieken over de voortgang hebben betrekking op het
volledige engagementprogramma. Alle positief afgesloten
dialogen zijn uit de statistieken gehaald. De onderstaande
tabellen weergeven alleen de lopende dialogen.

Ten aanzien van de eerste mijlpaal - Het delen van Relevante
Informatie - zijn in 41% van de dialogen nog geen stappen
zijn gezet door de onderneming. Dat kan komen door onwil
of doordat de dialoog recent is gestart. In 16% van de
dialogen heeft de onderneming een toezegging gedaan
relevante informatie te delen. In 39% van de dialogen is
relevante informatie gedeeld en in 4% van de gevallen ook
geverifieerd door een onafhankelijke partij. Voor 0% van de
dialogen is deze mijlpaal niet relevant vanwege de aard van
de schending.

DELEN VAN RELEVANTE INFORMATIE

Mijlpaal 1: Delen van

Indicatoren relevante informatie
|~ Er zijn geen maatregelen genomen 41%
|~ Er is een toezegging gedaan 16%

Er zijn maatregelen geiniteerd 39%

|~ Een onafhankelijke partij heeft de 4%
maatregelen goedgekeurd

n.v.t. 0%

Voor de tweede mijlpaal — De Implementatie van het Beleid
—zijn in 32% van de dialogen geen stappen gezet noch
toezeggingen gedaan. In 37% van de dialogen is de
toezegging gedaan om beleid te implementeren en in 28%
van de dialogen hebben de ondernemingen daadwerkelijk
beleid geimplemeteerd. In 1% van de gevallen is dit beleid
geverifieerd door een onafhankelijke partij. Voor 2% van de
dialogen is deze mijlpaal niet relevant vanwege de aard van
de schending.

IMPLEMENTATIE VAN BELEID

Mijlpaal 2:
Implementatie van
Indicatoren beleid
|~ Er zijn geen maatregelen genomen 32%
|~ Er is een toezegging gedaan 37%
Er zijn maatregelen geiniteerd 28%
|~ Een onafhankelijke partij heeft de 1%
maatregelen goedgekeurd
n.v.t. 2%
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Het mogelijk maken van Herstel en Verhaal, zoals ook
benoemd in het IMVB-convenant, is de derde mijlpaal. In
44% van de dialogen zijn er geen maatregelen genomen ten
aanzien van Herstel en Verhaal. In 18% van de dialogen zijn
er toezeggingen gedaan en in 33% van de gevallen hebben
de ondernemingen aan de onderliggende
engagementverwachtingen hebben voldaan, waarvan 2%
geverifieerd zijn door een onafhankelijke partij. Voor 3% van
de dialogen is deze mijlpaal niet relevant vanwege de aard
van de schending.

HERSTEL EN VERHAAL

Mijlpaal 3: Herstel

Indicatoren en Verhaal
|~ Er zijn geen maatregelen genomen 44%
|~ Er is een toezegging gedaan 18%

Er zijn maatregelen geinitieerd 33%
|~ Een onafhankelijke partij heeft de 2%

maatregelen goedgekeurd

n.v.t. 3%

Bij de vierde mijlpaal - Het opheffen en/of Voorkomen van
de Schending - zien we dat er in 40% van de dialogen geen
maatregelen zijn genomen. In 36% van de dialogen is er een
toezegging gedaan en 15% van de ondernemingen hebben
aan de onderliggende engagementverwachtingen hebben
voldaan, waarvan 1% geverifieerd zijn door een
onafhankelijke partij. In 8% van de dialogen is deze mijlpaal
niet relevant vanwege de aard van de schending.

OPHEFFEN EN/OF VOORKOMEN

Mijlpaal 4: Opheffen

Indicatoren en/of voorkomen
|~ Er zijn geen maatregelen genomen 40%
|~ Er is een toezegging gedaan 36%
Er zijn maatregelen geiniteerd 15%
|~ Een onafhankelijke partij heeft de 1%
maatregelen goedgekeurd
n.v.t. 8%
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Afgesloten dialogen

Voorafgaand aan de rapportagedatum zijn in het
engagementprogramma 100 dialogen succesvol afgesloten.
Dat betekent dat de ondernemingen niet langer betrokken
zijn bij de vermeende schending. Met 9 ondernemingen is
de dialoog voortijdig afgesloten, vanwege gebrek aan reactie
en/of samenwerking.

In de rapportageperiode zijn de in tabel 6 genoemde 3
dialogen (succesvol) afgesloten.

AFGESLOTEN DIALOGEN H2 2023

Onderneming Normschending

Deutsche Bank AG Corruptie

Adani Ports & Special Economic Zone Ltd. Mensenrechten

Top Glove Corp. Bhd. Arbeidsnormen

Opgeheven schending: Corruptie

In dit rapport worden alleen de in dit halfjaar afgesloten
dialogen inhoudelijk besproken. Uitgebreide profielen van
dialogen die gedurende de rapportageperiode een mijlpaal-
of statuswijziging hebben gerealiseerd en de in 2023
(op)nieuw geinitieerde dialogen zijn opgenomen in het (niet-
klantspecifieke) document Profielen Normatieve Dialogen
2023.

Aandeelhoudersresolutie

Het afgelopen jaar hebben we opnieuw een
aandeelhoudersresolutie ingediend bij Uber over de
veiligheid voor chauffeurs. De ‘civil rights audit’, in
afwachting waarvan Uber in mei 2023 veel van haar
aandeelhouders overtuigde tegen ons voorstel te stemmen,
werdin september 2023 gepubliceerd. Deze audit adresseert
de veiligheidsproblematiek bij Uber echter onvoldoende en
richt zich uitsluitend op de Verenigde Staten. Wijverwachten
daarom dit keer meer steun voor onze resolutie, waarover in
mei 2024 gestemd zal worden.

In 2015 heeft de ‘New York State Department of Financial Services’ (NYDFS) een handhavingsmaatregel opgelegd aan
Deutsche Bank voor het niet adequaat monitoren van de transacties van haar klanten. Dit naar aanleiding van de
ontdekking van een financiéle witwas-route van Moskou, via Londen en New York, naar Cyprus en de Maagdeneilanden.
Deutsche Bank faciliteerde financiéle transacties binnen dit witwasschandaal. De handhavingsmaatregel is in 2020 door
de NYDFS uitgebreid, nadat er wederom gebrekkig toezicht op de financiéle transacties van Deutsche Bank klanten

ontdekt werd.

Deutsche Bank staat nog steeds onder het toezicht van de handhavingsmaatregel. De onderneming werd in 2022 door
de NYDFS geprezen voor haar medewerking aan het onderzoek en de inzet voor herstel. De raad van bestuur van de
Amerikaanse ‘Federal Reserve’ deelde deze mening echter niet, en heeft Deutsche Bank in 2023 een aanvullende boete

opgelegd voor onvoldoende voortgang in het herstelproces.

Deutsche Bank heeft tot nu toe onder de handhavingsmonitor constructief meegewerkt aan het onderzoek van de
NYDFS. Er zijn in de tussentijd geen aanvullende zaken van onvoldoende toezicht op potentieel witwassen bij gekomen.
We concluderen in dit stadium van het herstelproces dat de schending niet langer actueel is en er daarom geen noodzaak
meer is voor engagement met Deutsche Bank. Het oordeel is gewijzigd van ORANJE naar GROEN (score 5: onder

observatie).
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'I De basis voor onze normatieve dialoog
|

Wij hanteren de uitgangspunten van diverse internationale breed gedragen richtlijnen voor maatschappelijk verantwoord
ondernemen als minimale norm waar ondernemingen zich aan moeten houden. Voorbeelden zijn de 10 principes van het
VN Global Compact, de OESO-richtlijnen voor multinationale ondernemingen, de UN Guiding Principles on Business & Human
Rights, de conventies van de ILO (Internationale Arbeidsorganisatie) en de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens.
Daarnaast toetsen we hoe onze normatieve dialogen bijdragen aan de 'Sustainable Development Goals' (SDGs) van de
Verenigde Naties, de 17 internationaal overeengekomen duurzame ontwikkelingsdoelen om van de wereld een betere plek
te maken in 2030.

Er zijn vier hoofdthema’s te onderscheiden waar het gedrag van ondernemingen op kan worden beoordeeld, namelijk
Mensenrechten, Arbeidsnormen, Milieunormen en Anti-corruptie. Institutionele beleggers kunnen als kapitaalverschaffers
van ondernemingen een belangrijke rol spelen bij het aanspreken van ondernemingen als principes binnen deze
hoofdthema’s geschonden worden. Dit geldt niet alleen voor schendingen die binnen de onderneming worden vastgesteld,
maar ook voor schendingen in de toeleveranciersketen.

Institutionele beleggers kunnen er bij ondernemingen op aandringen dat:

v de schending wordt opgeheven;

v het ondernemingsbeleid wordt aangepast;

v soortgelijke schendingen zich niet meer voordoen;

v waar relevant herstel en verhaal mogelijk wordt gemaakt.

Het aangaan van de dialoog over de schendingis dan ook een belangrijk middel voor de institutionele belegger om financiéle-,
reputatie-, sociale- of milieu schade te beheersen.

Door het screenen van bedrijven die de internationale normen schenden identificeren we ondernemingen die daadwerkelijk
of potentiele negatieve impact hebben op de samenleving en milieu. Dit is een belangrijk onderdeel in het OESO due
dillegence traject.

Hierbij wordt naast de impact van het gedrag van de onderneming op de samenleving en/of milieu ook naar de ernst, schaal
en onomkeerbaarheid van de schending:

e Ernst verwijst naar de heftigheid van de negatieve impact.

e Met schaal wordt het bereik van het gevolg bedoeld, bijvoorbeeld het aantal mensen dat wordt getroffen of kan worden
getroffen of de omvang van de milieuschade.

e Onomkeerbaarheid verwijst naar de grenzen aan de mogelijkheden om de situatie van de getroffen personen of het milieu
te herstellen zodat deze overeenkomt met de situatie die voorafging aan de negatieve impact.

Door middel van het Normatieve engagementprogramma spreken we ondernemingen aan op hun gedrag om zo de
(potentiéle) negatieve impact te voorkomen of te verminderen. Over het monitoren van voortgang en de resultaten van
dialoog rapporteren we in deze halfjaarlijkse voortgangsrapportage. Wanneer een onderneming schade heeft veroorzaakt
aan samenleving of milieu zal Achmea IM de onderneming nadrukkelijk oproepen tot herstel- en verhaalmogelijkheden voor
degene die schade hebben geleden.

In de volgende pagina's gaan wij dieperin op de vier hoofdthema’s waarop wij onze normatieve dialoog voeren en de relevante
internationale richtlijnen.
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1.1. Mensenrechtenkwesties en internationale verdragen

De ‘rechten van de mens’ vormen één van de vier hoofdthema’s van het Global Compact en worden geadresseerd door de
eerste twee principes. Deze principes staan echter niet op zichzelf en zijn gekoppeld aan, en uitgewerkt in diverse richtlijnen
en verdragen (zie tabel 1.1.1). Deze richtlijnen en verdragen worden door ISS ESG dan ook meegenomen bij het screenen
van bedrijven op eventuele schendingen van mensenrechten.

In de UN Guiding Principles on Business & Human Rights (UNGPs), staat specifiek beschreven hoe bedrijven met deze
richtlijnen en verdragen dienen om te gaan en wat hun verantwoordelijkheden zijn. Of zoals de opsteller van de UNGPs,
Professor John Ruggie stelt:

“The Guiding Principles' normative contribution lies not in the creation of new international law obligations but in elaborating

the implications of existing standards and practices for states and businesses; integrating them within a single, logically
coherent and comprehensive template; and identifying where the current regime falls short and how it could be improved”.

PRINCIPES VN GLOBAL COMPACT EN GELIEERDE VERDRAGEN OP HET THEMA MENSENRECHTEN

Thema VN Global Compact Inhoud principe Relevante hoofdstukken Relevante verdragen per principe
Principe P P OESO-richtlijnen Ben perp P
Bedrijven dienen binnen de eigen
L invioedssfeer de internationaal Universele Verklaring van de
Mensenrechten Principe 1 IV. Mensenrechten &
vastgelegde mensenrechten te Rechten van de Mens.
ondersteunen en te respecteren.

V. Werkgelegenheid en De VN-verklaring over de rechten

arbeidsverhoudingen van inheemse volkeren.

ILO conventie 169 betreffende
inheemse en in stamverband
levende volken in onafhankelijke
landen.

VIIl. Consumentenbelangen  Tripartite ILO-verklaring inzake
multinationale ondernemingen en
sociaal beleid.

Geneefse conventie.
Haagse conventie.
Bedrijven dienen ervoor te zorgen
L dat zij niet medeplichtig zijn aan Universele Verklaring van de
Principe 2 ) X P 6 2l) IV. Mensenrechten &
schendingen van de Rechten van de Mens.
mensenrechten.

In de praktijk hebben mensenrechtenschendingen in het beleggingsuniversum veelal het volgende karakter:
v Activiteiten in controversiéle landen strijdig met het humanitair recht

v Het niet respecteren van rechten van inheemse volken

v Beperking van vrijheid van meningsuiting
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Activiteiten in controversiéle landen strijdig met het humanitair recht

Ten aanzien van de kwestie ‘Activiteiten in controversiéle landen strijdig met het humanitair recht’ is het van belang dat
ondernemingen ten aanzien van degenen die gevolgen van hun activiteiten ondervinden internationaal erkende
mensenrechten respecteren. De ‘UN Guiding Principles on Business & Human Rights’, die zijn geintegreerd in de OESO-
richtlijnen, bieden voor bedrijven een hanteerbaar beleidskader over de toepassing van mensenrechten en de Global
Compact principes. Specifiek voor de activiteiten van bedrijven die te maken hebben met oorlogen of bezettingen biedt ook
de Geneefse conventie een geschikt raamwerk.

Het niet respecteren van rechten van inheemse volken

De VN aanvaardden in 2007 een 'Verklaring over de rechten van inheemse volken'. De rechten van inheemse volken zijn
daarmee pas in recente jaren formeel erkend. In de ‘VN-richtlijnen voor mensenrechten ten behoeve van bedrijven’ wordt
gewezen op de landrechten en andere rechten van inheemse volken. Enkele landen met belangrijke inheemse minderheden
stemden tegen de verklaring, waaronder de VS, Canada, Nieuw Zeeland en Australié. Het belangrijkste verdrag is de
ILOconventie (no. 169) over inheemse en tribale volken in onafhankelijke landen. Voor deze toetsing is de bepaling dat
ondernemingen ‘de mensenrechten van personen die tot specifieke (bevolkings-)groepen horen die bijzondere aandacht
vereisen’ dienen te respecteren, indien zij een ongunstig effect op de mensenrechten van die personen kunnen hebben.

Beperking van vrijheid van meningsuiting

Vrijheid van meningsuiting is de vrijheid van burgers om hun overtuigingen kenbaar te maken, zonder voor vervolging door
de staat te hoeven vrezen. Vrijheid van meningsuiting wordt vaak beschouwd als een integraal concept in democratieén
maar is soms minder evident bij andere staatsvormen. De vrijheid om zonder angst voor vervolging je mening te kunnen
uiten staat expliciet vermeld in de ‘Universele Verklaring van de Rechten van de Mens'.
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1.2. Arbeidsnormenkwesties en internationale verdragen

Het respecteren van arbeidsnormen is één van de vier hoofdthema’s van het Global Compact en worden geadresseerd door
de principes 3,4,5 en 6. Deze principes zijn gekoppeld aan, en uitgewerkt in diverse richtlijnen en verdragen (zie tabel 1.2.1).
Deze richtlijnen en verdragen worden door ISS ESG dan ook meegenomen bij het screenen van bedrijven op eventuele
schendingen van arbeidsnormen.

PRINCIPES VN GLOBAL COMPACT EN GELIEERDE VERDRAGEN OP HET THEMA ARBEIDSRECHTEN

Thema VN Global Compact Inhoud principe Relevante hoofdstukken Relevante verdragen per principe
Principe P P OESO-richtlijnen Ben perp P
ILO conventie 87 betreffende de
" . - ijhei h ich
Bedrijven dienen de vrijheid van Vi t?t. et oprichten van .
L X vakverenigingen en de bescherming
vakvereniging en de effectieve . -
. - . V. Werkgelegenheid en van het vakverenigingsrecht.
Arbeidsrechten Principe 3 erkenning van het recht op X R .
R . arbeidsverhoudingen ILO conventie 98 betreffende
collectieve onderhandelingen te R
Toepassing van het recht van
handhaven.

organisatie en collectieve
onderhandeling.

Bedrijven dienen alle vormen van ILO conventie 29 over dwangarbeid.

V. Werkgelegenheid en

Principe 4 verplichte en gedwongen arbeid te X R ILO conventie 105 betreffende de
P arbeidsverhoudingen X .
elimineren. afschaffing van dwangarbeid.
ILO conventie 138 betreffende de
minimumleeftijd voor arbeid.
Bedrijven dienen zich in te spannen . ILO conventie 182 betreffende het
L . . V. Werkgelegenheid en i
Principe 5 voor de effectieve afschaffing van ) ) effectief afschaffen van
X . arbeidsverhoudingen . X
kinderarbeid. kinderarbeid.
UN Verdrag over de rechten van het
kind.

ILO conventie 100 betreffende
gelijke beloning.

ILO conventie 111 betreffende
discriminatie met betrekking tot
arbeid en beroep.

Bedrijven dienen discriminatie met
Principe 6 betrekking tot werk en beroep te
bestrijden.

V. Werkgelegenheid en
arbeidsverhoudingen

Naast de Global Compact principes over arbeidsnormen zijn de internationale afspraken over minimale arbeidsnormen die
zijn vastgelegd in Conventies van de Internationale Arbeidsorganisatie van de Verenigde Naties van belang: de ILO-Conventies.
Deze bieden een internationaal breed geaccepteerd raamwerk om bedrijven te beoordelen. Ook de ‘UN Guiding Principles
on Business & Human Rights’ bieden een praktisch raamwerk om te beoordelen waar de verantwoordelijkheden van bedrijven
bij arbeidsrechten beginnen en eindigen.

In de praktijk hebben arbeidsnormenschendingen in het beleggingsuniversum veelal het volgende karakter:

v Beperking van vrijheid van vereniging en recht op collectief onderhandelen
v Gebruik van dwangarbeid in de toeleveringsketen

v Kinderarbeid in de toeleveringsketen

v Discriminatie met betrekking tot arbeid en beroep

v Veiligheid van werknemers
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Beperking van vrijheid van vereniging en recht op collectief onderhandelen

Vakbondsvrijheid in het bijzonder wordt genoemd in de derde richtlijn van het Global Compact. Deze luidt: “Businesses
should uphold the freedom of association and the effective recognition of the right to collective bargaining.” De ILO-
conventies 87 en 98 stellen dat vakbonden ongestoord moeten kunnen onderhandelen met werkgevers over
arbeidsvoorwaarden en dat vrijheid van organisatie en daarmee het recht om lid te worden van een vakbond tot de
fundamentele mensenrechten behoort. Nederland heeft beide verdragen geratificeerd.

Gebruik van dwangarbeid in de toeleveringsketen

Het vierde principe van het Global Compact behandelt verplichte en gedwongen arbeid. Deze worden geadresseerd in de
ILO conventies 29 en 105 en hierin wordt onder andere gesteld dat bedrijven niet mogen profiteren van dwangarbeid of
slavernij.

Kinderarbeid in de toeleveringsketen

Het vijfde principe uit het Global Compact stelt dat bedrijven zich dienen in te spannen om kinderarbeid uit te bannen. Ook
is kinderarbeid in strijd met richtlijn van de OESO-richtlijnen voor internationale ondernemingen en met de International
Labour Organisation (ILO) conventies ten aanzien van ‘de fundamentele principes en rechten op het werk’ en het ‘effectief
afschaffen van kinderarbeid’ (ILO-verdragen 138 en 182).

Discriminatie met betrekking tot arbeid en beroep
Het zesde principe van het Global Compact gaat over het voorkomen van discriminatie in relatie tot werk en beroep. De ILO
conventies 100 en 111 en de OESO-richtlijnen bieden een kader voor bedrijven.

Veiligheid van werknemers

Niet expliciet genoemd in de principes van het Global Compact rond arbeidsrechten, maar vanzelfsprekend wel gelieerd aan
de principes 1 en 2 op het gebied van mensenrechten, is de veiligheid van werknemers op de werkvloer. De OESO-richtlijnen
bieden bedrijven handvaten om hier invulling aan te geven.

Voortgang Normatieve Dialogen juni - december 2023 13/35
De basis voor onze normatieve dialoog



1.3. Milieunormenkwesties en internationale verdragen
Het milieuis het derde hoofdthema van het Global Compact en wordt geadresseerd door de principes 7, 8 en 9. Deze principes
zijn gekoppeld aan, en uitgewerkt in diverse richtlijnen en verdragen (zie tabel 1.3.1). Deze richtlijnen en verdragen worden

door ISS ESG dan ook meegenomen bij het screenen van bedrijven op eventuele schendingen van milieunormen.

PRINCIPES VN GLOBAL COMPACT EN GELIEERDE VERDRAGEN OP HET THEMA MILIEU

Thema VN Global Compact Inhoud principe Relevante hoofdstukken Relevante verdragen per principe
Principe P P OESO-richtlijnen Ben perp P
Verdrag van Bazel inzake de
beheersing van de
eem e grensoversc.hrudende overbrenging
voorzichtigheidsbeginsel te van gevaarlijke afvalstoffen en de
Milieunormen Principe 7 g g VI. Milieu verwijdering ervan.

hanteren met betrekking tot

L X Verdrag van Rio de Janeiro inzake
milieukwesties.

biodiversiteit.
Rio verklaring over milieu en
ontwikkeling.

Bedrijven dienen initiatieven te Kyoto Protocol.
VN R k
Principe 8 ondernemen om grf)tere VI. Milieu N Raamwer vgrdrag over
verantwoordelijkheid op klimaatverandering.
milieugebied te bevorderen. Akkoord van Parijs.
Bedrijven dienen de ontwikkeling en Rio verklaring over milieu en
Principe 9 verspreiding van milieuvriendelijke  VI. Milieu ontwikkeling.
technologieén te stimuleren. Agenda 21.

De richtlijnen van het Global Compact betreffende het milieu zijn afgeleid van de ‘Rio verklaring inzake milieu en
ontwikkeling’ en luiden: “Business should support a precautionary approach to environmental challenges”, ” Business should
undertake initiatives to promote greater environmental responsibility” en “Business should encourage the development and
diffusion of environmentally friendly technologies.” In de praktijk hebben schendingen van milieunormen in het
beleggingsuniversum veelal het volgende karakter:

v Milieuvervuiling — grond, of watervervuiling
v Milieuvervuiling — bedreigen biodiversiteit

Milieuvervuiling - grond, of watervervuiling en bedreigen biodiversiteit

Het preventie-, en voorzichtigheidsbeginsel samen met het beginsel dat de vervuiler betaalt zijn terug te vinden in de Rio
Verklaring en vormen de basis van het referentiekader. Een strikter referentiekader wordt geboden door het Kyoto
Protocol, het Verdrag van Bazel (gericht op gevaarlijke afvalstoffen en de verwijdering ervan) en het Biodiversiteitsverdrag
van Rio de Janeiro. Deze specifieke en internationaal breed gedragen verdragen en conventies verwoorden welke
verantwoordelijkheden ondernemingen hebben voor de effecten van hun activiteiten op lucht, water, bodem, klimaat,
ecosystemen, biodiversiteit en gezondheid.

Klimaatverandering
Derichtlijnen die we hanteren m.b.t. het klimaat betreffen het VN Raamwerk verdrag over klimaatverandering en het Akkoord
van Parijs. Schendingen hiervan betreffen:

1. het falen om de impact van klimaatverandering te mitigeren door activiteiten of producten van bedrijven, en ook
bedrijven die boetes en rechtszaken tegen zich hebben lopen voor bv het schenden van greenhouse gas standaarden.

2. tegenstand tegen mitigatie van klimaatverandering, bijvoorbeeld door lobby of rechtszaken.

Daarnaast nemen wij additionele maatregelen om klimaatverandering te beperken.
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1.4. Anticorruptiekwesties en internationale verdragen

Anti-corruptiebeleid is het vierde hoofdthema van het Global Compact en wordt geadresseerd door principe 10. Dit principe
is gekoppeld aan, en uitgewerkt in diverse richtlijnen en verdragen (zie tabel 1.4.1). Deze richtlijnen en verdragen worden
door ISS ESG dan ook meegenomen bij het screenen van bedrijven op het naleven van anti-corruptienormen.

PRINCIPES VN GLOBAL COMPACT EN GELIEERDE VERDRAGEN OP HET THEMA MILIEU

VN Global Compact

Principe Inhoud principe

Thema

Bedrijven dienen alle vormen van
corruptie, inclusief afpersing en
omkoping, tegen te gaan.

Anti-corruptie Principe 10

Relevante hoofdstukken

OESO-richtlijnen Relevante verdragen per principe

Il. Informatieverstrekking VN conventie tegen corruptie

VII. Bestrijding van

corruptie, VN conventie tegen internationale
omkopingsverzoeken, en georganiseerde criminaliteit
afpersing

X. Mededinging

XI. Belastingen

Principe 10 van het Global Compact betreft anti-corruptie en is afgeleid van de ‘VN Conventie tegen corruptie’ en de ‘VN
Conventie tegen internationale georganiseerde criminaliteit’ en luidt: “Businesses should work against corruption in all its

forms, including extortion and bribery.”

Het tiende principe uit het Global Compact stelt dat bedrijven alle vormen van corruptie, inclusief afpersing en omkoping
dienen te voorkomen en te bestrijden. In de praktijk hebben anti-corruptieschendingen in het beleggingsuniversum veelal

het volgende karakter:

v Omkopingspraktijken
v Afpersingspraktijken
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2 Het engagementproces

Het beleggingsuniversum wordt doorlopend gescreend op ondernemingen die betrokken zijn bij schendingen van
internationale normen. Dit gebeurt door onderzoeksbureau ISS ESG. Bij vermoedens van een dreigende schending start ISS
ESG een dialoog met de onderneming om zo verdere escalatie te voorkomen. Ook bij een vastgestelde schending start ISS
ESG een dialoog met deze ondernemingen met als doel de schending zo snel mogelijk op te heffen en nieuwe schendingen
in de toekomst te voorkomen. Achmea IM spreekt ISS ESG halfjaarlijks over de lopende dialogen om de voortgang van het
engagementprogramma te monitoren.

ISS ESG screent potentiéle betrokkenheid van ondernemingen bij het niet naleven van internationale normen en standaarden.
Het volgt meer dan 23.000 uitgevende instellingen in de grote wereldwijde indices (large, mid en small cap).

Het filteren en beoordelen van vermeende schendingen wordt gedaan met behulp van digitaal onderzoek, waarbij wereldwijd
in 12 talen meer dan 4.400 mediabronnen en nog eens 200 deskundige bronnen van belanghebbenden worden gesorteerd,
verwerkt en geanalyseerd. Onder mediabronnen vallen zowel commerciéle kranten, nieuwsbrieven, blogs en andere bronnen
op internet. Onder bronnen van belanghebbenden valt informatie van overheidsinstanties en gezaghebbende internationale
instellingen, Non Governmental Organisations (NGOs)’s en vakbonden. Omdat de bronnen van belanghebbenden vaak veel
relevante informatie bevatten, beoordelen de analisten van ISS ESG deze zonder tussenkomst van een filter.

De onderzoeksmethodologie die ISS ESG gebruikt bij het onderzoeken van potentiele schendingen is kwalitatief. De
methodologie doorloopt vijf stappen, in wisselende volgorde:

1. Bepalen of de vermeende schending betrekking heeft op het niet naleven van internationale normen en standaarden;

2. Bepalen van de relatie van de onderneming met de vermeende schending;

3. Beoordeling van de ernst, geloofwaardigheid en omvang van de vermeende schending. Hierbij wordt ook meegewogen
of de vermeende schending incidenteel of structureel van aard is;

4. Beoordeling van herstelmaatregelen;

5. Bepalen of de beschuldigingen zijn geverifieerd door een gezaghebbende bron.

De scores ROOD, ORANJE en GROEN

Op basis van de onderzoeksmethode onderscheiden analisten de gevonden schendingen naar beoordelingscategorieén,
waar scores bij horen. Op basis van deze scores krijgt de schending de status ROOD, ORANJE of GROEN. De score 10 leidt tot
de status ROOD, scores 6 tot en met 9 leiden tot de status ORANJE en scores 1 tot 5 leiden tot de status GROEN. Voor een
gedetailleerde omschrijving van de verschillende scores en bijbehorende beoordelingscategorieén verwijzen wij naar tabel
2.1
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GEDETAILLEERDE OMSCHRIJVING VAN DE VERSCHILLENDE SCORES EN BIJBEHORENDE
BEOORDELINGSCATEGORIEEN

Beoordelingssignaal Score Beoordelingscategorie Uitleg beoordelingscategorie

Rood Geverifieerde schending van De schending is geverifieerd door een gezaghebbende instantie. De onderneming
internationale normen heeft de schending niet geadresseerd.

Oranje 9 Dreigende schending van De onderneming is een contractuele verbintenis aangegaan waarvan de realisatie
internationale normen zal leiden tot een schending van internationale normen.

Oranje 8 Vermeende schending van Er zijn geloofwaardige, maar niet geverifieerde beschuldigingen dat een
internationale normen onderneming betrokken is bij een schending van internationale normen.

Oranje 7 Geverifieerde schending van De schending is geverifieerd door een gezaghebbende instantie. De onderneming
internationale normen gevolgd heeft de schending echter adequaat geadresseerd en is bezig de maatregelen te
door adequate maatregelenvande adresseren.
onderneming.

Oranje 6 Gefragmenteerde De beschuldigingen en risico’s zijn geloofwaardig, maar de betrokkenheid van de
informatievoorziening onderneming bij de vermeende schending is onduidelijk.

Groen 5 Onder observatie Er zijn beschuldigingen dat een onderneming betrokken is bij een schending van
internationale normen. Er is echter onvoldoende informatie beschikbaar om de
ernst van de situatie of de betrokkenheid van de onderneming te kunnen
beoordelen.

Groen 4 De schending wordt geadresseerd  De schending is nog niet hersteld, maar niet heel ernstig. De onderneming is
responsief en neemt adequate maatregelen of heeft toegezegd dat te zullen doen.

Groen 3 Onvoldoende betrokkenheid De onderneming is onvoldoende betrokken bevonden bij de vermeende of
geverifieerde schendingen.

Groen 2 Historische betrokkenheid De betrokkenheid van de onderneming s niet langer relevant doordat maatregelen
doeltreffend genomen zijn of de schending lang geleden plaats vond.

Groen 1 Geen beschuldiging

Bij een RODE of ORANIJE beoordelingen wordt engagement opgestart met de onderneming. De dialoog heeft dan drie

mogelijke doelen:

1. Het opheffen van de schending.
2. Hetvoorkomen van toekomstige schendingen.
3. Het beheersen van reputatie- en financiéle schade voor onderneming en belegger.

Engagement

Het versturen van een initiatiebrief markeert de start van de dialoog. Afhankelijk van de urgentie en aard van de schending
zal de dialoog zich daarna per conference call, bezoek op kantoor, e-mail of brief verder ontwikkelen. De doorlooptijd van
deze normatieve dialogen kan erg verschillen, afhankelijk van de complexiteit van de schending en de bereidheid van een
bedrijf om mee te werken. Tijdens de dialoog krijgt de onderneming de schending voorgelegd en de gelegenheid om zijn

standpunt uiteen te zetten. Deze dialoog wordt voortgezet zolang ISS ESG de onderneming in onderzoek houdt. Voorafgaand
aan de publicatie van de onderzoeksresultaten krijgt de onderneming de mogelijkheid om het conceptrapport te beoordelen
en feedback te geven.

Om toch doelgericht en gestructureerd te werk te gaan worden bij alle dialogen mijlpalen gebruikt voor het meten van en
het rapporteren over de voortgang (zie tabel 1). Deze mijlpalen geven de voortgang aan per thema en per casus en deze

spelen tevens een belangrijke rol in de volgende hoofdstukken van dit rapport.

Als bij een beoordeling/schending ook externe partijen geen ontwikkelingen plaatsvinden, geen nieuwe informatie
beschikbaar komt en er tevens geen berichten zijn van mogelijke schade dan wordt de volgende uitfasering gevolgd.

=3 jaar ROOD > 2 jaar ORANJE > GROEN

=2 jaar ORANJE > GROEN
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3 Voortgang mensenrechten

In dit hoofdstuk is een voortgangsoverzicht gegeven van alle mensenrechtencasussen die gedurende de rapportageperiode
een mijlpaal- of statuswijziging hebben gerealiseerd en (op)nieuw geinitieerde dialogen®.

Onderneming Score Start Land Plaats schending 1 2 3 4
Adani Ports & Special Economic Zone Ltd. - 15-04-2022 India Australié |~ |~ |~ |~
Albemarle Corporation 8 16-10-2023  Verenigde Staten Chili Q Q ‘D Q
Alphabet Inc. Class C 7 16-10-2023 Verenigde Staten Frankrijk |~ |~ |~ |~
Amgen Inc. 8 17-07-2023  Verenigde Staten Verenigde Staten |. I~ |~ |~
AngloGold Ashanti Ltd. 8 17-07-2023  Zuid-Afrika Guinea Q ‘D ‘D
Enel SpA 8 16-10-2023 Italié Colombia |~ |~ |~ |~
Iberdrola SA 7 17-07-2023 Spanje Brazilié Q
Pan American Silver Corp. 8 16-10-2023 Canada Guatemala |~ |~ |~ |~
Sociedad Quimicay Minera de Chile S.A. (SQM) 8 16-10-2023 Chili Chili ‘D |~ |~ |~
UBS Group AG 7 17-07-2023  Zwitserland Frankrijk ‘D |~
Xiamen CD Inc. 8 17-07-2023 China Peru |~ |~ |~ |~
Gewijzigde mijlpaal
1.Delen van relevante  2.Implementatie van 4.Beéindiging van in
informatie beleid 3.Herstelmaatregelen  schending rapportageperiode

Een onafhankelijke
partij heeft de
maatregelen

goedgekeurd ~ ~ ~ ~ Q

Er zijn maatregelen
geiniteerd

Eris een toezegging
gedaan

I~ ™ ™ o ®

Er zijn geen
maatregelen genomen

I~ ™ ™ ™ ®

* De mijlpalen van de in deze rapportageperiode geinitieerde dialogen worden als ongewijzigd weergeven.
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Afgesloten dialogen

Adani Ports & Special Economic Zone Ltd. (Adani)

Adani Ports & Special Economic Zone Ltd. (Adani) beheert en exploiteert een terminal voor steenkool in Australié. Een
uitbreidingsproject van de terminal is in 2019 op weerstand van de inheemse lokale bevolking gestuit. Volgens de inheemse
bevolking zou het project een bedreiging vormen voor heilige inheemse gebieden. Dit argument is echter afgewezen door
de Australische overheid. Adani zelf heeft aangegeven binnen het project de belangen van inheemse gemeenschappen in
acht te nemen, maar ook alle benodigde vergunningen en overeenkomsten op orde te hebben. Het oordeel is hierom
gewijzigd naar GROEN (score 2: historische betrokkenheid).
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4 Voortgang arbeidsnormen

In dit hoofdstuk is een voortgangsoverzicht gegeven van alle arbeidsnormencasussen die gedurende de rapportageperiode
een mijlpaal- of statuswijziging hebben gerealiseerd en alle (op)nieuw geinitieerde dialogen?.

Onderneming Score Start Land Plaats schending 1 2 3 4
Activision Blizzard, Inc. 8 16-10-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~
Alphabet Inc. 8 16-10-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~
Apple Inc. 8 17-07-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~ |~ |~ |~
Delta Air Lines, Inc. 8 16-10-2023  Verenigde Staten Verenigde Staten |~ ‘D ‘D Q
Eni SpA 8 16-10-2023 Italié Nigeria Q ‘D |~ |~
GCL Technology Holdings Limited 6 17-07-2023 Hong Kong China |~ |~ |~ |~
Hoshine Silicon Industry Co., Ltd. 6 17-07-2023 China China |~ I~ |~ |~
McDonald's Corp. 8 17-07-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~ |~ Q ‘D
Rede D'Or Sao Luiz SA 8 16-10-2023 Brazilié Brazilié |~ |~ |~ |~
Starbucks Corporation - 17-07-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~ |~ Q 'D
Top Glove Corp. Bhd. - 14-02-2022 Maleisié Maleisié
Wal-Mart Stores, Inc. 8 16-10-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten 0 G |~ ‘D
Wal-Mart Stores, Inc. 6 16-10-2023  Verenigde Staten China |~ |~ |~ |~

1.Delen van relevante
informatie

2.Implementatie van
beleid

3.Herstelmaatregelen

4.Beéindiging van
schending

Gewijzigde mijlpaal

in

rapportageperiode

Een onafhankelijke
partij heeft de
maatregelen
goedgekeurd

Er zijn maatregelen
geiniteerd

Er is een toezegging
gedaan

Er zijn geen
maatregelen genomen

2
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Afgesloten dialogen

Top Glove Corp. Bhd.

In 2020 heeft de Amerikaanse ‘Custom and Border Protection’ (CBP) maatregelen tegen Top Glove Corp. ingesteld vanwege
verdenkingen van schuldslavernij en slechte arbeidsomstandigheden. Top Glove heeft sinds 2018 medewerkers onder slechte
omstandigheden laten werken, om aan de vraag naar wegwerphandschoenen te voldoen tijdens de Covid-19 pandemie.
Tussen 2020 en 2022 heeft Top Glove maatregelen in werking gesteld op het gebied van werkveiligheid en
arbeidsomstandigheden. Volgens een onafhankelijke externe auditor zijn de maatregelen afdoende geweest om de
problematiek binnen de onderneming constructief aan te pakken. De beoordeling is daarom gewijzigd naar GROEN (score
4: de schending wordt geadresseerd).
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5 Voortgang milieu

In dit hoofdstuk is een voortgangsoverzicht gegeven van alle milieucasussen die gedurende de rapportageperiode een
mijlpaal- of statuswijziging hebben gerealiseerd en alle (op)nieuw geinitieerde dialogen?®.

Onderneming Score Start Land Plaats schending

1
Albemarle Corporation 8 16-10-2023  Verenigde Staten Chili ‘D ‘D Q ‘D

AltaGas Ltd. 8 17-04-2023 Canada Verenigde Staten |~ |~
Baker Hughes, a GE Company Class A 8 16-10-2023 Verenigde Staten Australié |~ |~ |~ |~
Bayer AG 7 16-10-2023 Duitsland
Companhia Siderurgica Nacional 7 17-07-2023 Brazilié Brazilié |~ |~ |~ |~
Electricite de France SA 8 15-02-2023 Frankrijk Italié ‘D ‘D
Electricite de France SA 8 15-02-2023 Frankrijk Brazilié ‘D ‘D Q 'D
|~
Eni SpA 16-10-2023 Italié Australié |~ |~ |~ |~
First Quantum Minerals Ltd. 15-02-2023 Canada Panama ‘D |~ 'D

Iberdrola SA 17-07-2023 Spanje Brazilié

17-07-2023 Duitsland Duitsland ‘D Q ‘D

17-07-2023 Duitsland Verenigde Staten

Mercedes-Benz Group AG

Mercedes-Benz Group AG

Schlumberger NV 16-10-2023  Verenigde Staten Australié (i o L

Sociedad Quimicay Minera de Chile S.A. (SQM) 16-10-2023 Chili Chili |~

Eni SpA - 16-10-2023 Italié Nigeria
8
8
8
8
8
8
8
7

Stellantis NV 15-04-2022 Nederland Verenigde Staten ‘D

3 De mijlpalen van de in deze rapportageperiode geinitieerde dialogen worden als ongewijzigd weergeven.
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1.Delen van relevante
informatie

2.Implementatie van
beleid

3.Herstelmaatregelen

4.Beéindiging van
schending

Gewijzigde mijlpaal

in

rapportageperiode

Een onafhankelijke
partij heeft de
maatregelen
goedgekeurd

Er zijn maatregelen
geiniteerd
Er is een toezegging

gedaan

Er zijn geen
maatregelen genomen
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6 Voortgang anti-corruptie

In dit hoofdstuk is een voortgangsoverzicht gegeven van alle anti-corruptiecasussen die gedurende de rapportageperiode
een mijlpaal- of statuswijziging hebben gerealiseerd en alle (op)nieuw geinitieerde dialogen®.

Onderneming Score Start Land Plaats schending 1 2 3 4
ABB Ltd. 7 17-04-2023  Zwitserland Zuid-Afrika Q n.v.t.
Alphabet Inc. 8 16-10-2023 Verenigde Staten Verenigde Staten |~ |~ ~
Deutsche Bank AG - 15-07-2021 Duitsland Verenigde Staten nvt.  nvt  nvt
Electricite de France SA 7 15-02-2023 Frankrijk Frankrijk Q n.v.t.

Gewijzigde mijlpaal

1.Delen van relevante  2.Implementatie van 4.Beéindiging van in
informatie beleid 3.Herstelmaatregelen  schending rapportageperiode
Een onafhankelijke
partij heeft de
maatregelen
goedgekeurd ~ ~ ~ ~ ‘D
Er zijn maatregelen
geiniteerd
Er is een toezegging
gedaan |~ |~ |~ |~ ®
Er zijn geen
maatregelen genomen |~ |~ |~ |~ ‘D

Afgesloten dialogen

Deutsche Bank AG

Deutsche Bank AG is in een hersteltraject voor het niet adequaat monitoren van de financiéle transacties van haar klanten,
wat geleid heeft tot meerdere gevallen van het witwassen van miljoenen dollars. De ‘New York State Department of Financial
Services’ (NYDFS) heeft vanaf 2015 een nalevingsmonitoringsprogramma ingesteld voor de onderneming. Deutsche Bank

heeft gedurende het programma volledige medewerking getoond aan de NYDFS. Het oordeel is daarmee gewijzigd naar
GROEN (score 5: onder observatie).

4 De mijlpalen van de in deze rapportageperiode geinitieerde dialogen worden als ongewijzigd weergeven.
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Lijst van ondernemingen

|
Onderneming Dialoog geinitieerd Normschending
1 ABBLtd. 17-4-2023 Corruptie
2 Accenture Plc 15-10-2022 Arbeidsnormen
3 Actividades de Construccion y Servicios SA 15-1-2021 Mensenrechten
Actividades de Construccion y Servicios SA 15-1-2021 Milieu
4 Activision Blizzard, Inc. 16-10-2023 Arbeidsnormen
5 Adani Ports & Special Economic Zone Ltd. 15-4-2022 Mensenrechten
6 Albemarle Corporation 16-10-2023 Mensenrechten
Albemarle Corporation 16-10-2023 Milieu
7 Alibaba Group Holding Limited 17-4-2023 Corruptie
8 Alphabet Inc. 16-10-2023 Arbeidsnormen
Alphabet Inc. 16-10-2023 Corruptie
9 Alphabet Inc. Class C 15-7-2021 Arbeidsnormen
Alphabet Inc. Class C 16-10-2023 Mensenrechten
10 AltaGas Ltd. 17-4-2023 Milieu
11 Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Arbeidsnormen
Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Arbeidsnormen
Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Arbeidsnormen
Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Arbeidsnormen
Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Arbeidsnormen
Amazon.com, Inc. 15-7-2022 Corruptie
12 AmerisourceBergen Corporation 15-1-2020 Mensenrechten
13  Amgen Inc. 17-7-2023 Mensenrechten
14 AngloGold Ashanti Ltd. 17-7-2023 Mensenrechten
15 Anheuser-Busch InBev 15-7-2022 Arbeidsnormen
16 Apple Inc. 17-7-2023 Arbeidsnormen
17 Baidu, Inc. 17-4-2023 Corruptie
18 Baker Hughes, a GE Company Class A 16-10-2023 Milieu
19 Barclays PLC 15-10-2022 Mensenrechten
20 Bayer AG 16-10-2023 Milieu
21 Berkshire Hathaway Inc. 15-2-2023 Mensenrechten
22 Bunge Limited 17-4-2023 Milieu
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Onderneming

Dialoog geinitieerd

Normschending

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

Cardinal Health, Inc.
Carrefour SA

CBS Corporation

China Gas Holdings Limited
China Molybdenum Co., Ltd.
Coca-Cola Amatil Limited
Companhia Siderurgica Nacional
Compass Group PLC
Consolidated Edison, Inc.
Dago New Energy Corp.
Delta Air Lines, Inc.

Deutsche Bank AG

Deutsche Bank AG /New York Branch/

Deutsche Telekom AG
Deutsche Telekom AG
Electricite de France SA
Electricite de France SA
Electricite de France SA
Empresas Copec SA

Enel SpA

ENGIE SA

Eni SpA

Eni SpA

Eni SpA

Experian PLC

Exxon Mobil Corp.

Exxon Mobil Corp.

Exxon Mobil Corp.

Exxon Mobil Corp.

First Pacific Co. Ltd.

First Quantum Minerals Ltd.
Formosa Petrochemical Corp.
Fortescue Metals Group Ltd.
G4S plc

GCL Technology Holdings Limited
Hochtief AG

Hochtief AG

Hon Hai Precision Industry Co., Ltd.

Hoshine Silicon Industry Co., Ltd.

15-1-2020

15-4-2022

15-7-2019

15-2-2023

15-4-2022

15-10-2022

17-7-2023

17-4-2023

17-4-2023

15-7-2021

16-10-2023

15-7-2021

15-7-2021

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023

15-7-2022

16-10-2023

15-1-2017

16-10-2023

16-10-2023

16-10-2023

17-4-2023

15-10-2022

15-10-2022

17-10-2022

17-10-2022

15-7-2018

15-2-2023

15-10-2022

15-2-2023

15-7-2019

17-7-2023

15-1-2021

15-1-2021

15-10-2020

17-7-2023
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Mensenrechten
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Milieu
Arbeidsnormen
Milieu
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Corruptie
Corruptie
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Corruptie
Milieu

Milieu
Mensenrechten
Mensenrechten
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Milieu

Milieu
Mensenrechten
Mensenrechten
Milieu

Milieu

Milieu
Arbeidsnormen
Milieu

Milieu
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Mensenrechten
Arbeidsnormen

Arbeidsnormen
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Onderneming

Dialoog geinitieerd

Normschending

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81
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HUGO BOSS AG

Hyundai Engineering & Construction Co. Ltd.
Iberdrola SA

Iberdrola SA

Jindal Steel & Power Ltd.

Lens Technology Co., Ltd.

LG Chem Ltd.

Lyft, Inc.

Marriott International, Inc.
McDonald's Corp.

McKesson Corp.

Meituan

Mercedes-Benz Group AG
Mercedes-Benz Group AG

Meta Platforms, Inc.

Meta Platforms, Inc.

Meta Platforms, Inc.

Mitsubishi Corporation

MMC Norilsk Nickel PISC
Nutrien Ltd.

Nutrien Ltd.

Pan American Silver Corp.
Paramount Global

Pegatron Corp

PT Indofood Sukses Makmur Tbk
Rede D'Or Sao Luiz SA

Repsol SA

Repsol SA

Rio Tinto plc

Rio Tinto plc

SAMSUNG C&T CORPORATION
SAMSUNG C&T CORPORATION
Samsung Electronics Co., Ltd.
Samsung Electronics Co., Ltd.
Schlumberger NV

Securitas AB

Sociedad Quimicay Minera de Chile S.A. (SQM)
Sociedad Quimicay Minera de Chile S.A. (SQM)

Sony Group Corporation

15-4-2022

15-4-2022

17-7-2023

17-7-2023

15-2-2023

15-7-2021

15-10-2022

15-1-2022

15-2-2023

17-7-2023

15-1-2020

15-1-2022

17-7-2023

17-7-2023

28-3-2019

15-7-2021

15-7-2021

15-10-2018

15-7-2020

15-1-2022

15-1-2022

16-10-2023

17-10-2022

15-1-2021

17-4-2023

16-10-2023

15-10-2022

15-10-2022

15-2-2023

15-2-2023

15-1-2021

15-1-2021

17-10-2022

17-10-2022

16-10-2023

15-10-2021

16-10-2023

16-10-2023

15-10-2022

Arbeidsnormen
Corruptie
Mensenrechten
Milieu
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Corruptie
Milieu

Milieu
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Milieu
Mensenrechten
Milieu
Mensenrechten
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Arbeidsnormen
Mensenrechten
Milieu
Mensenrechten
Milieu
Mensenrechten
Milieu
Arbeidsnormen
Corruptie
Milieu
Mensenrechten
Mensenrechten
Milieu

Arbeidsnormen
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Onderneming

Dialoog geinitieerd

Normschending

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

Starbucks Corporation
Stellantis NV
Target Corporation

TC Energy Corporation

Teva Pharmaceutical Industries Ltd.

The Coca-Cola Company
The Coca-Cola Company
T-Mobile US, Inc.
T-Mobile US, Inc.

Tokyo Gas Co., Ltd.

Tongling Nonferrous Metals Group Co.

Tongling Nonferrous Metals Group Co.

Top Glove Corp. Bhd.

Total SA

TotalEnergies SE
TotalEnergies SE

Toyota Motor Corp.

Tyson Foods, Inc.

Uber Technologies, Inc.
Uber Technologies, Inc.
Uber Technologies, Inc.
UBS AG

UBS Group AG

Verizon Communications, Inc.
Vestas Wind Systems A/S
Wal-Mart Stores, Inc.
Wal-Mart Stores, Inc.
Wal-Mart Stores, Inc.
Woodside Energy Group Ltd.
Xiamen CD Inc.

Zijin Mining Group Co., Ltd.
Zijin Mining Group Co., Ltd.
Zijin Mining Group Co., Ltd.

Zijin Mining Group Co., Ltd.

17-7-2023

15-4-2022

15-4-2022

15-2-2023

15-1-2020

15-10-2022

15-10-2022

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023

22-3-2019

22-3-2019

14-2-2022

15-7-2020

15-7-2022

15-7-2022

15-2-2023

17-10-2022

15-7-2021

15-7-2021

15-7-2021

15-10-2021

17-7-2023

15-10-2022

15-7-2021

15-10-2019

16-10-2023

16-10-2023

17-10-2022

17-7-2023

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023

15-2-2023
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Mensenrechten

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen
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Mensenrechten
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Mensenrechten

Milieu

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen

Mensenrechten

Milieu

Milieu

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen

Mensenrechten

Mensenrechten

Mensenrechten

Arbeidsnormen

Mensenrechten

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen

Arbeidsnormen

Milieu

Mensenrechten

Mensenrechten

Mensenrechten

Milieu

Milieu
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Escalatieoverzicht

Geéscaleerde dialogen

In het derde kwartaal vindt het laagste aantal aandeelhoudersvergaderingen plaats. Hoofdzakelijk stonden er tussentijdse
benoemingen van bestuurders of goedkeuringen van overnames geagendeerd. In het vierde kwartaal vond in Australié en
Nieuw-Zeeland de piek van het aandeelhoudersvergaderingen seizoen plaats. In de overige regio’s was het een rustig kwartaal
qua stemmen. Tabel 8.1 weergeeft de escalatiemaatregelen die in de tweede helft van 2023 zijn genomen.

Onderneming Reden van escalatie Genomen maatregel

Uber Technologies, Inc.

Te escalaren dialogen

Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2019,  Aandeelhoudersresolutie 'Driver Health & Safety’
maar nog steeds geen maatregelen genomen. ingediend voor AVA 2024

In de eerste helft van 2024 zullen veel aandeelhoudersvergaderingen plaatsvinden, wat mogelijkheden biedt voor escalatie.
Alle normatieve dialogen die in aanmerking komen voor escalatie zijn opgenomen in tabel 8.2.

Onderneming

Reden van escalatie

Alibaba Group Holding Limited
Amazon.com, Inc.

Eni SpA

Exxon Mobil Corporation

GCL Technology Holdings Limited
Lyft, Inc.

Starbucks Corporation
TotalEnergies SE

Uber Technologies, Inc.

Zijin Mining Group Co., Ltd.
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Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2021, maar onderneming is onvoldoende responsief.
Status rood (geverifieerde schending).

Status rood (geverifieerde schending).

Status rood (geverifieerde schending).

Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2021, maar onderneming is niet responsief.

Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2019, maar nog steeds geen maatregelen genomen.
Status rood (geverifieerde schending).

Status rood (geverifieerde schending).

Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2019, maar nog steeds geen maatregelen genomen.

Status oranje (vermeende schending). Dialoog loopt sinds 2015, maar nog steeds geen maatregelen aangekondigd.
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Colofon
Deze Voortgangsrapportage Normatieve dialogen is een uitgave van Achmea Investment Management.

Disclaimer

Achmea Investment Management B.V. (‘Achmea IM’) heeft de informatie in dit document met zorg samengesteld. De
informatie is alleen bestemd voor gekwalificeerde beleggers en/of professionele beleggers zoals bedoeld in de Wet op
het financieel toezicht (Wft). Dit document is of bevat (i) geen aanbod of uitnodiging om financiéle instrumenten te
kopen, te verkopen of te verhandelen, (ii) geen beleggingsaanbeveling of beleggingsadvies, (iii) geen juridisch, fiscaal
of ander advies. Achmea IM raadt u af een (beleggings)beslissing uitsluitend te baseren op de informatie in dit
document. Raadpleegin voorkomende gevallen een juridisch, fiscaal of andere adviseur. Achmea IM is niet aansprakelijk
voor schade die het gevolg is van zo’n (beleggings)beslissing. De informatie in dit document is (mede) gebaseerd op
informatie die Achmea IM van betrouwbaar geachte informatiebronnen heeft verkregen. Achmea IM garandeert niet
de betrouwbaarheid van die bronnen en de juistheid en volledigheid van de van die bronnen verkregen informatie. De
informatie in dit document is puur informatief en u kunt daaraan geen rechten ontlenen. Alle informatie is een
momentopname, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven. Het verstrekken van dit document na de oorspronkelijke
publicatiedatum is geen garantie dat de hierin opgenomen informatie op die latere datum nog juist en volledig is.
Achmea IM heeft het recht om deze informatie zonder aankondiging te wijzigen. Het noemen van rendementen op
beleggingen in dit document dient uitsluitend als uitleg en toelichting. Achmea IM spreekt daarmee geen verwachting
uit over het rendement of koersverloop van die beleggingen. De waarde van uw belegging kan fluctueren en in het
verleden behaalde resultaten bieden geen garantie voor de toekomst. U mag de informatie in dit document alleen voor
eigen persoonlijk gebruik kopiéren. U mag de informatie niet overnemen, vermenigvuldigen, distribueren of openbaren
zonder schriftelijke toestemming van Achmea IM. Alle informatie (teksten, foto’s, illustraties, grafisch materiaal,
handelsnamen, logo’s, woord en beeldmerken) blijft eigendom van of in licentie bij Achmea IM en wordt beschermd
door auteursrecht, merkenrecht en/of intellectueel eigendomsrecht. Er worden geen rechten of licenties overgedragen
bij gebruik van of toegang tot deze informatie. Achmea Investment Management B.V., statutair gevestigd te Zeist (KvK
18059537), beschikt over een vergunning als beheerder van beleggingsinstellingen zoals bedoeld in de Wet op het
financieel toezicht. Achmea Investment Management B.V. is ingeschreven in het register van de Stichting Autoriteit
Financiéle Markten onder nummer 15001209.
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